RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE

2020

GENTE E INOVACAO
CONFIANGCA NO FUTURO E NO
CRESCIMENTO SUSTENTAVEL

Algar:

Telecom




Algal" > Para melhor visualizacao do contetido, formatacéao e https://algar2020.blendon.com.br/

interatividade do relatorio, confira a versao online:
Telecom

Ambiente regulatdrio

No ambito regulatério, 2020 foi marcado pela discussao e acdes em importantes temas. No
contexto da pandemia da Covid-19, as empresas de telecomunicacdes, sob a lideranca do
Ministério das Comunicacdes e Anatel, adotaram medidas que garantiram o pleno funcionamento
das redes, absorvendo o expressivo crescimento da demanda por servicos conectados por parte
da sociedade. Para isso, as empresas firmaram o Compromisso Publico para Manter o Brasil
Conectado.

Merece destaque, também, os debates promovidos pela Anatel, por meio de consulta publica,
sobre os temas relacionados a lei 13.879, que aprovou um novo modelo de telecomunicacdes para
o Brasil, onde as operadoras poderao migrar do modelo de concessao de telefonia fixa para o de
autorizacao, realizando investimentos em redes de banda larga em alta velocidade em areas sem
competicao. Regras sobre as condicdes e os formatos ainda dependem de definicdes.

Em dezembro de 2020, a Algar Telecom firmou junto a Anatel um Termo de Ajustamento de
Conduta (TAC) que prevé a implantacao da tecnologia 4G em algumas localidades com populagao
inferior a 30 mil habitantes, o que ird ampliar a cobertura desse servico e prover trafego de dados
de maior velocidade a populacao dessas regides. A nova infraestrutura sera implantada ao longo
dos proximos 30 meses.

Para 2021, é esperado que ocorra o leildao para implantacao da tecnologia 5G, cujo formato e
condicdes vém sendo debatidos.

Até o fim de 2020, a Algar Telecom nao tinha tido decisdes definitivas em processos judiciais ou
administrativos que tramitam na area econdémica ou no plano social por descumprimentos de Leis
ou Regulamentos, os quais tenham como objeto a aplicacao de multas significativas e/ou sancdes
de carater ndao monetario.
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